
Podmínky ochrany osobních údajů 
 

Podmínky ochrany osobních údajů (GDPR) 
 
I. Základní ustanovení 
 
1. Správcem osobních údajů podle čl. 4 bod 7 nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o 
ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů 
(dále jen: „GDPR”) je Grenis corp s.r.o IČ 06343627 se sídlem Ovocný trh 572/11, Staré Město, 110 00 
Praha (dále jen: „správce“). 
 
2. Kontaktní údaje správce jsou 
 
František Spišák 
 
Adresa: Pod Lipami 2551/54, Praha, 130 00 
 
IČO: 19551444 
 
Email: info@bymamalu.cz 
 
Telefon: +420 737 605 537 
 
www.bymamalu.cz 
 
3. Osobními údaji se rozumí veškeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobě; 
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzická osoba, kterou lze přímo či nepřímo identifikovat, zejména 
odkazem na určitý identifikátor, například jméno, identifikační číslo, lokační údaje, síťový identifikátor 
nebo na jeden či více zvláštních prvků fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturní 
nebo společenské identity této fyzické osoby. 
 
II. Zdroje a kategorie zpracovávaných osobních údajů 
 
1. Správce zpracovává osobní údaje, které jste mu poskytl/a nebo osobní údaje, které správce získal na 
základě plnění Vaší objednávky. 
 
2. Správce zpracovává Vaše identifikační a kontaktní údaje a údaje nezbytné pro plnění smlouvy. 
 
III. Zákonný důvod a účel zpracování osobních údajů 
 
1. Zákonným důvodem zpracování osobních údajů je 
 
- plnění smlouvy mezi Vámi a správcem podle čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR  – jednání o smlouvě, resp. 
provedení opatření před uzavřením smlouvy na vaši žádost. 
 
 2. Účelem zpracování osobních údajů je 

http://www.bymamalu.cz/


 
- vyřízení Vaší objednávky a výkon práv a povinností vyplývajících ze smluvního vztahu mezi Vámi a 
správcem; při objednávce jsou vyžadovány osobní údaje, které jsou nutné pro úspěšné vyřízení 
objednávky (jméno a adresa, kontakt), poskytnutí osobních údajů je nutným požadavkem pro uzavření a 
plnění smlouvy, bez poskytnutí osobních údajů není možné smlouvu uzavřít či jí ze strany správce plnit, 
 
- zasílání obchodních sdělení a činění dalších marketingových aktivit. 
 
 3. Ze strany správce nedochází / dochází k automatickému individuálnímu rozhodování ve smyslu čl. 22 
GDPR. S takovým zpracováním jste poskytl/a svůj výslovný souhlas. 
 
IV. Doba uchovávání údajů 
 
1. Správce uchovává osobní údaje 
 
po dobu nezbytnou k výkonu práv a povinností vyplývajících ze smluvního vztahu mezi Vámi a správcem 
a uplatňování nároků z těchto smluvních vztahů po dobu 2 let od ukončení smluvního vztahu splněním 
objednávky nebo jiným způsobem (dohodou zrušením smlouvy, ukončení soudního nebo mimosoudního 
sporu, atd.) 
 
 2. Po uplynutí doby uchovávání osobních údajů správce osobní údaje vymaže. 
 
V. Příjemci osobních údajů (subdodavatelé správce) 
 
Příjemci osobních údajů jsou osoby:  
 
- podílející se na dodání zboží / služeb / realizaci plateb,  
 
- osoby zajišťující služby provozování e-shopu (shoptet) a další služby v souvislosti s provozováním e-
shopu. 
 
 Osobní údaje zpracovávám pouze na území Evropské unie. 
 
VI. Newslettery (obchodní sdělení) 
 
Pokud jste nakupující zákazník a nezakázali jste mi to při nákupu, použiji vaši e-mailovou adresu pro 
rozesílku našich novinek. 
 
Umožňuje nám to ust. § 7 odst. 3 zákona č. 480/2004 Sb., o některých službách informační společnosti, 
pokud jste nám to při nákupu nezakázali. 
 
Osobní údaje uchováváme 3 roky od vašeho posledního nákupu. Z rozesílky se můžete kdykoliv odhlásit 
prostřednictvím e-mailu. 
 
VII. Používání souborů cookies 
 
Cookies jsou textové soubory obsahující malé množství informací (uživatelské jméno a heslo),  které se 
používají k identifikaci počítače při používání počítačové sítě.  



 
Soubory cookies plní různé úlohy, například umožňují navigaci mezi webovými stránkami. Dokážou 
zajistit, aby reklamy zobrazované on-line byly lépe přizpůsobené Vaší osobě a Vaším zájmům. 
 
Soubory cookies běžně neobsahují žádné informace, které by uživatele jednoznačně identifikovaly, ale 
osobní údaje, které o vás ukládáme, mohou být s informacemi uloženými a získanými ze souborů 
cookies propojeny. 
 
Na webových stránkách používám následující cookies: 
- Cookies, která jsou zapotřebí k provozu webových stránek, umožňují například přihlásit se do 
zabezpečených částí stránek a další základní funkčnosti stránek.  
 
- Analytické/statistické cookies nám umožňují například rozpoznat a zjistit počet návštěvníků a sledovat, 
jak naši návštěvníci používají webové stránky. Pomáhají nám zlepšovat způsob, jakým stránky fungují, 
například tak, že umožňují uživatelům snadno najít to, co hledají. Tyto soubory se spouští pouze se 
souhlasem 
 
- Reklamní cookies se používají ke sledování preferencí a umožňují zobrazit reklamu a další obsah, které 
nejlépe odpovídají vašemu zájmu a online chování. Tyto soubory se spouští pouze se souhlasem 
 
Upozorňuji, že třetí strany (včetně např. poskytovatelů externích služeb) mohou rovněž používat cookies 
a/nebo přistupovat k údajům shromažďovaným cookies na webových stránkách. 
 
Souhlas může být vyjádřen prostřednictvím zaškrtávacího políčka obsaženého v tzv. cookie liště. Soubory 
cookies můžete i následně v nastavení svého internetového prohlížeče odmítnout, nebo si nastavit 
užívání jen některých. 
 
Většina prohlížečů umožňuje odmítnout přijímání souborů cookies: 
 
Internet Explorer - https://support.microsoft.com/cs-cz/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies 
 
Google Chrome - 
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=cs 
 
Firefox - https://support.mozilla.org/cs/kb/povoleni-zakazani-cookies 
 
Blokování všech souborů cookies bude mít negativní dopad na použitelnost mnoha webových stránek. 
Pokud soubory cookies zablokujete, nebudete na našich webových stránkách moci využít všechny 
funkce. 
 
VII. Vaše práva 
 
1. Za podmínek stanovených v GDPR máte 
 

• právo na přístup ke svým osobním údajům dle čl. 15 GDPR, 
• právo opravu osobních údajů dle čl. 16 GDPR, popřípadě omezení zpracování dle čl. 18 GDPR. 
• právo na výmaz osobních údajů dle čl. 17 GDPR. 

https://support.microsoft.com/cs-cz/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/cs-cz/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=cs
https://support.mozilla.org/cs/kb/povoleni-zakazani-cookies


• právo vznést námitku proti zpracování dle čl. 21 GDPR a 
• právo na přenositelnost údajů dle čl. 20 GDPR. 
• právo odvolat souhlas se zpracováním písemně nebo elektronicky na adresu nebo email správce 

uvedený v čl. III těchto podmínek. 
 
 2. Dále máte právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů v případě, že se domníváte, že 
bylo porušeno Vaší právo na ochranu osobních údajů. 
 
VIII. Podmínky zabezpečení osobních údajů 
 
1. Správce prohlašuje, že přijal veškerá vhodná technická a organizační opatření k zabezpečení osobních 
údajů. 
 
2. Správce přijal technická opatření k zabezpečení datových úložišť a úložišť osobních údajů v listinné 
podobě, zejména … 
 
3. Správce prohlašuje, že k osobním údajům mají přístup pouze jím pověřené osoby. 
 
Údaje zákazníka budou zpracovány výhradně za účelem vyřízení objednávky a dodání zboží. 
 
IX. Upozornění ohledně použití produktů 
 
Naše produkty slouží k edukačním účelům, je nutné myslet na jejich bezpečné použití. 
 
Veškeré produkty používejte pouze pod dozorem dospělé osoby.  
 
Své dítě nikdy nenechávejte s produkty o samotě. 
 
Údržba: U produktů doporučuji pouze ruční praní. Nesušit v sušičce. 
 
X. Závěrečná ustanovení 
 
1. Odesláním objednávky z internetového objednávkového formuláře potvrzujete, že jste seznámen/a s 
podmínkami ochrany osobních údajů a že je v celém rozsahu přijímáte. 
 
2. S těmito podmínkami souhlasíte zaškrtnutím souhlasu prostřednictvím internetového formuláře. 
Zaškrtnutím souhlasu potvrzujete, že jste seznámen/a s podmínkami ochrany osobních údajů a že je v 
celém rozsahu přijímáte. 
 
3. Správce je oprávněn tyto podmínky změnit. Novou verzi podmínek ochrany osobních údajů zveřejní 
na svých internetových stránkách a zároveň Vám zašle novou verzi těchto podmínek Vaši e-mailovou 
adresu, kterou jste správci poskytl/a. 
 
  
Tyto podmínky nabývají účinnosti dnem 01. 08. 2023 


